
Организация предварительной записи на прием, 
консультацию, обследование. 

 
Для обращения в поликлинику пациент может воспользоваться 

следующими способами: 
 по телефону сall-центр 21826, 21506 (вызов врача на дом; запись на прием к 

участковому врачу, к узкому специалисту при условии диспансерного 
наблюдения с целью коррекции лечения или при ухудшении состояния; 
запись в кабинет неотложной помощи); 

 с помощью сети Интернет через ЕПГУ (запись к участковому врачу, 
кабинет неотложной помощи); 

 при личном обращении в поликлинику в регистратуру. 
 
Регистратуру пациент может посетить: 
 для записи на прием к участковому врачу, вызова на дом, для записи к 

узкому специалисту при условии диспансерного наблюдения с целью 
коррекции лечения или при ухудшении состояния, записи в кабинет 
неотложной помощи; 

 для получения направлений, в случае если пациенту назначается 
исследование и/или консультация во внешних МО. 

 
Кабинет организации плановой помощи пациент может посетить: 
 если необходимо прикрепление; 
 если необходимо получить листок нетрудоспособности; 
 
Кабинет неотложной помощи пациент может посетить: 
 обратившись в регистратуру лично; 
 обратившись по телефону в сall-центр 21506, 21826 для неотложного 

вызова на дом. 
Участкового врача пациент может посетить: 
 обратившись по телефону в сall-центр 21506, 21826; 
 записавшись через ЕПГУ; 
 обратившись в регистратуру лично; 
 по направлению узкого специалиста; 
 по направлению Кабинета неотложной помощи; 
 по направлению Кабинета медицинской профилактики для проведения 2 

этапа ДОГВН; 
 по направлению участкового врача (на повторный прием). 
Узкого специалиста пациент может посетить: 
 обратившись по телефону сall-центр 21506, 21826 (при условии 

диспансерного наблюдения с целью корректировки лечения или при 
ухудшении состояния); 

 обратившись в регистратуру лично (при условии диспансерного 
наблюдения с целью корректировки лечения или при ухудшении 
состояния); 

 по направлению участкового врача; 
 по направлению Кабинета неотложной помощи; 



 по направлению Кабинета медицинской профилактики для проведения 2 
этапа ДОГВН; 

 по направлению узкого специалиста (на повторный прием). 
Кабинет медицинской профилактики пациент может посетить: 
 по направлению участкового врача; 
 обратившись по телефону в сall-центр 21506, 21826; 
 записавшись через ЕПГУ; 
 обратившись в регистратуру лично. 
Диагностические службы и процедурный кабинет пациент может 

посетить: 
 по направлению участкового врача; 
 по направлению узкого специалиста; 
 по направлению Кабинета медицинской профилактики; 
 по направлению Кабинета неотложной помощи. 


